
一、人区客品申请单移动端

（一）人去客品申请单的新增操作

1.首先进入科研助手页面，点击人去客品申请单，进入人区客品移动

端页面，可在此进行人区客品申请单的新增和变更。人区客品申请单

分为主表、子表、孙表，全品种：作申请单不需要维护孙表

拆分品种：即一种或多种品种，需要维护孙表



2.点击新增，首页页面展示的是表头信息以及人区客品子表，单据日

期系统自动带出，管理组织选择自己所在组织，例如办事处为扬州办

（医院）或扬州办（基层），管理组织可选择扬州办（医院）或扬州

办（基层）、江苏陵通医药有限公司、江苏陵通基层医疗、江苏陵通

医院系统。其余表头信息不需要维护。



3.表头信息维护完成，点击增加子表，完善子表信息，点击增加子表，

管理组织与分配销售组织与是上下级关系或者平级关系。

4.客户编码、人员编号、台账人编号自行维护，其名称会跟随编码自



动带出；账期月系统带出是“3”，自己可以进行修改（注：账期月是

以此来辅助开始日期和结束日期的填写）；开始日期和结束日期，如

账期月为 3，今日日期为 3月 27 日，开始日期带出为 3月 26 日，结

束日期为 9999-03-25 日，可以自己修改，但是结束日期不能在开始

日期之前

5.下半部分的信息是客户根据客户自己带出的信息，可不填；若是全

品种客户，则不需要维护孙表；若是拆分品种，则需要维护孙表，点

击增加孙表，进行全品种物料的绑定或者单数据多数据物料的绑定新

增



6.物料名称根据物料编码自动带出，完成一个物料后，可再次点击增

加孙表，进行多此新增物料信息，新增完成点击保存。孙表的开始日

期和结束日期和子表的一样，不需要自己维护



7.维护完成后点击保存，保存孙表，继续点击保存，保存子表；首页

再次点击保存，保存这条申请单



8.保存完成之后进行提交



9.所新增的单据在移动端首页可以查到单据，目前移动端不支持查询

人区客品档案，若需查询，需要前往 PC端人区客品档案进行查询



（二）人区客品申请单的变更操作

1.点击变更，可进行多数据选择来进行变更，生单页面选中需要变更

的数据，可多选





2.点进子表，进行子表的信息变更



3.子表页面可进行业务员、客户、办事处的变更，可直接修改即可；

若是不同队伍、不同办事处需要变更绑定关系，则需要先截止掉 A队

伍 A办事处的单据，在新增 B 队伍 B 办事处的绑定关系



4.变更单据的截止日期都是会在填写完开始日期后自动带出，也可以

自己进行修改，自动带出的截止日期统一是开始日期的前一天，变更

信息完成之后进行保存（注意：截止日期不能早于原开始日期)



5. 变更物料信息，需要先进行原物料的截止，在新增新的物料,原子

表截止后，孙表的截止日期会带出；截止后可进行增加孙表进行新的

物料绑定



6.信息变更完成之后，点击保存提交审核，变更单据就完成了，可在

首页进行单据信息查看



（三）人区客品申请单的终止操作

1.终止其实就是一种彻底的变更，将原来档案所绑定的人区客品关系

进行终止掉，分为三种终止方式：（1）全品种物料的终止（2）所绑

定一种物料的终止，子表终止，孙表自动终止；孙表终止，子表不终

止（3）绑定多种物料，终止其中一种或多种，变更完成会生成人区

客品档案（注：填写正确的截止日期）





2.多物料终止



3.两种物料中终止一种，子表不终止



4.终止也需要修改截止日期和填写开始日期



5.保存提交审核，生成人区客品档案



6.移动端目前无法查看人区客品档案，只能通过 PC端进行查询

二、客户申请移动端



（一）客户申请单的新增操作

1.进入移动端的操作页面，可进行新增和变更操作

2.客户申请单的表头部分，只需要维护申请组织和申请人员即可（注：

申请组织必须选择到具体办事处）



3.表体部分新增维护客户相应信息

终端客户类型为医院时，工商登记状态、等级、等别、一级分类、二

级分类、卫健委登记号、是否医联体、是否民营医疗集团、是否分院、

证照类型、管理类型均为必填项

管理组织为可编辑项，系统默认为企业账号级



“是否分院”为“是”，院区，医院组合名称为必填项



“是否分院”“是否医联体”“是否民营医疗集团”为“是”时，“收

货地址省市区”“收货地址详细地址门牌号”为必填项



填写完成进行保存提交审核





审核完成自动推送行业库和流向系统，通过“是否同步行业库”“是

否同步流向”来判断是否推送成功



（二）参照行业库新增客户

1.进入新增页面，点击下面的“行业库客户查询”按钮



2.填写需要搜索的客户名称进行搜索，也可以通过曾用名、社会统一

信用代码、终端客户类型等方式进行查询



3.选中搜索的数据，点击确定，原始信息自动带出



4.完成后点击保存提交审核（注：前往首页进行提交）



（三）客户申请单的变更操作

1.进入变更申请页面，维护申请客户，原始信息自动带出



2. 若变更行业库字段，除“是否医联体”“是否民营医疗集团”“管理

类型”以外均为行业库字段，保存后需前往列表页点进单据，点击提

交申诉，若行业库允许变更，行业库自己变更后更新我们的客户档案；

若行业库不与允许变更，申诉单作废。





若变更非行业库字段，保存后直接提交审核即可

非行业库字段：是否医联体、是否民营医疗集团、管理类型



提交审核完后更新客户档案
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